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plati pro ¢isla artikld: CH-CORE-001, FR-CORE-T2S-001
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1. Dulezité symboly

Bezpecénostni varovani:
A nebezpecna situace mize vést k
poskozeni zdravi, smrtelnym

Urazdm nebo Skodam na majetku,
pokud neni pokyn dodrzen.

Cinnost smi provadét pouze
kvalifikovany elektrikar.

Uzite€ny tip: zvlastni informace,
které je dobré mit na paméti

2. Dékujeme za vasSe rozhodnuti o koupi

S go-e Charger CORE jste si vybrali
produkt, ktery zajistuje inteligentni a
spolehlivé nabijeni. go-e Charger CORE
nabizi chytré funkce, na které jste u go-e
zvykli, jako je nabijeni prebytky FV nebo
nabijeni s flexibilnimi tarify energie.
Wallbox také umoznuje vymeénu dat pres
nejbéznéjsi komunikaéni rozhrani a je v
souladu s ISO 15118 V2X ready” a
Plug&Charge ready*. Jesté pohodingjsi a
efektivnéjSi nabijeni za vynikajici pomér
ceny a vykonu. Skalovatelny diky Fizeni
zatéze a otevienym rozhranim. Snadna
instalace, pohodiné pouzivani a vzdy
inteligentni pfipojeni. go-e Charger CORE
ma pevneé pfipojeny nabijeci kabel se
zastrckou typu 2. go-e Charger CORE

nabizi stejny rozsah funkci jako go-e
Charger PRO s jedinym rozdilem —
elektromér modelu CORE neni certifikovan
podle smérnice MID. Nabité kWh se vSak
zobrazuji také pfimo pfes LED displej
integrovany na pfedni strané nabijeci
stanice. Alternativné je mlzete zobrazit i v
aplikaci.

Pfejeme vam hodné radosti s go-e
Chargerem a vzdy dostatek elektfiny.

Vvas

g@’—e Learm.

*Funkcionalita je pfipravena na strané hardwaru a bude poskytnuta jako funkce pozdéji prostfednictvim

aktualizace softwaru.
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3. Pfehled produktu

go-e Charger CORE je chytré nabijeci
zafizeni pro elektromobily.

Nabizi fadu intuitivnich funkci, které
pozvednou zazitek z nabijeni.

A hlavné — nabijecka se snadno instaluje!

Varianty

Rada go-e Charger CORE je podobna
fadé PRO, ale neni certifikovana dle MID.
Sklada se z nasledujicich variant s
dodate€nymi rozdily popsanymi nize:

Cislo artiklu

CH-CORE-001 go-e Charger CORE

FR-CORE-T2S-001

Nazev ,CORE" se zkracené pouziva pro
vSechny varianty. Informace v tomto
navodu plati pro v8echny varianty, neni-li
uvedeno jinak.

Nazev produktu

go-e Charger CORE T2S

Popis

Nabijecka CORE s integrovanym
nabijecim kabelem a z&str¢kou typu 2

Nabijecka CORE s integrovanym nabijecim
kabelem a zastrékou typu 2 s krytkou (shutter);
dodéavé se pouze do Francie
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3. Prehled produktu

Udrzitelnost

Nas produkt je navrzen s ohledem na udrzitelnost — vyuzivé energeticky usporné
komponenty, recyklovatelné materialy a modulérni architekturu pro minimalizaci dopadu
na zivotni prostfedi po celou dobu jeho Zivotniho cyklu.

Napajeni

go-e Charger CORE je napéjen z vasi stavajici domaci nebo firemni elektrické sité AC.
NabijeCka podporuje jednofazové i tfifazové napajeni. U instalaci se solarnimi panely
dodavajicimi dodate¢nou elektfinu CORE automaticky rozpozna napajeni a
odpovidajicim zplsobem prepina faze. Po instalaci je CORE trvale pfipojen k vasi

napajeci siti AC.

Dodavany vykon

CORE dodava vozidlu stfidavy proud (AC).

Ve vychozim nastaveni je CORE omezen
na maximalni proud 16 A. To znameng
vykon 11 kW pfi pfipojeni k tfifazovemu
napéjeni a 3,7 kW pfi pfipojeni k
jednofazovému napajeni.

A Vychozi proudovy limit mize zmeénit

kvalifikovany elektrikar béhem

uvedeni do provozu, a to az na maximalné
32 A.

Vztah mezi proudem a vykonem je uveden
nize jako pfiklad za pfedpokladu napajeni
230 V.

CORE podporuje vykon az 22 kW.

instalace a
Proud Vykon pfi 1fazovém napajeni Vykon pfi 3fazovém napajeni
16 A 3.7 kW 11 kW
32A 7.4 kW 22 kw

Q)\ Pfed zménou vychoziho vykonu se prosim fidte registratnimi a instalacnimi

predpisy platnymi ve vaSem regionu.
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3. Prehled produktu

Konstrukce

go-e Charger CORE je zafizeni pro
napajeni elektromobilt (EVSE), rezim 3,
certifikované dle IEC 61851-1, ed. 4.
Sklada se ze dvou jednotek:

* nabijeci jednotka
* nasténna montazni
jednotka

Nabijeci jednotka obsahuje pevné
pfipojeny 6metrovy nabijeci kabel a
zastréku typu 2. Na rozdil od nabijecek
fady PRO nemé& CORE elektromér v

souladu s MID, ale jednoduchy elektromér.
Na predni strané je displej, ktery zobrazuje

spotrebu elektfiny pro kazdou nabijeci
relaci i

za celou dobu zivotnosti nabijecky.
Nasténna montéazni jednotka je mistem,
kde probiha instalace. Zde se provadi
pfipojeni k elektrickému napajeni AC.
Mate-li ethernet nebo jiné datové kabely,
Ize je zapojit také zde. Po instalaci se
nabijeci télo jednoduse nasadi na
nasténny drzak. A mlzete zadit!

Kapitola 7 popisuje instalaci v nékolika
snadnych krocich.

VoliteIn& funkce ventilace neni nabijeci
stanici podporovéana.

Navod k instalaci a obsluze go-e Charger CORE |V 1.1



3. Prehled produktu

RFID pfiivések

Resetovaci karta

go-eCharger RESET CARD (RFID)

Nabijeci jednotka
s pevné pfipojenym nabijecim
kabelem a zastrckou typu 2 (6 m)

RFID ¢tecka

LED kruh

Zobrazeni nabitych kWh
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3. Prehled produktu

Konektivita

CORE nabizi fadu intuitivnich funkci, které
vam Setfi penize a ¢as. MlzZete jej také
snadno integrovat s dalSimi energetickymi
sluzbami.

K tomu CORE nabizi pfipojeni k internetu

pres ethernet, WiFi i mobilni sit.

To nestaci? CORE podporuje celou fadu
otevienych a zdokumentovanych

goe Devices
08 Dashboard @) A Q) cHarcers [ CONTROLLERS
©) Devices
@3 Organizations .0 "‘. 0 Energy G Power
® o 20,9 10,4 kw
B9 Device Groups
[i# Chargers Report
1O RFID:
& RFID G e

@ oo CharserCORE

@ 90 Charger Geminiflex

AVAILABLE ON THE
App Store

[cagigel]
® Google Play

L

Prislusenstvi

Dalsi pfislusenstvi pro pouziti s go-e
Charger CORE najdete v go-e Webshopu
nebo u nejbliz§iho go-e partnera.

ﬁ -0 Gemey
A 20,9 kv

Parking 1, Parking 2

komunikacnich protokoll, véetné OCPP
1.6J, HTTP API (cloud i lokaln{), Modbus
TCP a MQTT.

Seznam chytrych funkci je prabézné
rozSifovan. Pro pfistup ke vSem si stadhnéte
aplikaci go-e nebo pouzijte go-e Portal.

Kapitola 11 popisuje chytré funkce
podrobné.

nnnnnn

(34 Controlers Report

{c Bmp—
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4. Bezpecnostni pokyny a shoda

Stahnéte si technicky list:
www.go-e.com

Navody a soubory ke stazeni

Upozornéni pred instalaci a uvedenim do provozu

A Dodrzujte vSechny bezpeénostni
predpisy a pokyny v tomto navodu!
Prectéte si peclivé navod i technicky
list a uschovejte je pro budouci
pouziti. Dokumenty vam maji
pomoci:

VSeobecné bezpecnostni predpisy

go-e Charger CORE se smi pouzivat
pouze k nabijeni bateriovych elektromobil(
(BEV) a plug-in hybridd (PHEV) s adaptéry
a kabely ur€enymi k tomuto Ucelu.

Nedodrzeni bezpecénostnich predpist
muze mit vazné nasledky. go-e GmbH
odmita jakoukoli odpovédnost za Skody
zplUsobené nerespektovanim navodu k
obsluze, bezpecnostnich predpislti nebo
varovani na zafizeni.

V pfipadé neobvyklého zahfivani se
nedotykejte go-e Charger CORE ani
nabijeciho kabelu a co nejdfive ukoncete
nabijeni. Pokud je plast zbarveny nebo
zdeformovany, kontaktujte zdkaznickou
podporu.

Nikdy nezakryvejte go-e Charger béhem

nabijeni. Hromadéni tepla muze vést k pozaru.

Nositelé elektronickych implantatd by se
méli zdrzovat nejméné 60 cm od

 pouzivat produkt bezpe¢né a spravné
« prodlouzit zivotnost a spolehlivost

+ zabranit poSkozeni zafizeni nebo
majetku

* predejit ohrozeni Zivota a zdravi

go-e Chargeru kvuli elektromagnetickym
polim.

go-e Charger CORE ma komunikacéni
rozhrani WiFi 802.11b/g/n 2,4 GHz, LTE-
FDD, GPRS, EDGE a RFID. WiFi pracuje
na frekvenci 2,4 GHz, kanaly 1-13, ve
frekvenénim pasmu 2412-2472 MHz.
Maximalni vysilaci vykon WiFi je 20 dBm.
LTE pracuje v pasmech FDD 1, 3, 7,8 a 20
s maximalnim vysilacim vykonem 23 dBm.
GPRS a EDGE pracuji na 900 a 1800 MHz
s maximalnim vysilacim vykonem 35 dBm.
RFID pracuje na frekvenci 13,56 MHz s
maximalnim vyzafenym vykonem 60 dBpA/
m pfi 10 m.

Produkt musi byt provozovan v ramci
stanovenych provoznich podminek —
véetné napéti, proudd, teplot a dalSich
podminek prostredi.
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4. Bezpecnostni pokyny a shoda

Poznamky k zemim

Musi byt dodrzeny narodni a mistni
instala¢ni pfedpisy.

V zavislosti na zemi musi byt dodrzeny
pozadavky Ufadd a provozovateld
elektrickych siti, jako je povinnost
registrace nebo ziskani schvaleni
nabijecich stanic pro elektromobily ¢i
omezeni jednofazového nabijeni. Zda go-e
Charger vyzaduje registraci nebo schvaleni
a zda plati dalSi omezeni, zjistite u svého
provozovatele sité / dodavatele elektfiny.

Francie, Portugalsko, Dansko, Italie,
Spanélsko, Singapur, Svédsko: Instalatér
je povinen poucit uzivatele a informovat, ze
nepoucené osoby skupin BA1 (bézna
osoba — bez kvalifikace a pouceni), BA2
(déti) a BA3 (osoby se zdravotnim
postizenim) by nemély mit k produktu
pfistup. Produkt by mél byt také
namontovan na vhodném misté ve vySce
1,00 az 1,45 m nad zemi.

Nizozemsko a Italie: Pfimo pfed nabijeckou
musi byt instalovano mechanické spinaci
zafizeni, které zajisti odpojeni

Typovy Stitek

v pfipadé poruchy nabijecky. go-e Charger
CORE splfiuje pozadavky zafizeni
kategorie prepéti 3 (OVC 3). Toho se
dosahne vypinaci spousti (shunt-trip)
instalovanou mimo nabijeCku mezi
nabijeCkou a napajenim ze sité. Instalaci
musi provést instalatér a Ize ji provést
soucasne s instalaci nabijecky.

Francie: go-e Charger CORE T2S je
vybaven nabijecim kabelem Amphenol s
integrovanou krytkou (shutter) v konektoru.
Krytka slouzi jako ochranny kryt
elektrickych kolikd uvnitf konektoru. Je
primarné navrzena pro zajisténi
bezpecného pfipojeni béhem nabijeni
elektromobilu. Krytka je fyzickou soucasti
vozidlového konektoru Amphenol. Pfi
spravném zasunuti konektoru do nabijeci
zasuvky se krytka odsune a umozni
kontakt elektrickych kolikll. Po odpojeni se
krytka vrati do plvodni polohy a opét
zakryje elektrické koliky. Tento
mechanismus chrani koliky, kdyZ se kabel
nepouziva.

Dbejte na informace na typovém Stitku go-e Charger CORE.

1 Adresa vyrobce
2 Nazev produktu

3 Cislo artiklu

4 Vychozi proud
a max. vykon

5 Jmenovité napéti 1/3
faze

6 Jmenovita frekvence

7 Provozni
teplota

8 Sériové
¢islo EVSE

Navod k instalaci a obsluze go-e Charger CORE |V 1.1 11



4. Bezpecnostni pokyny a shoda

9 Datum vyroby

Q

12

go-e GmbH gO-e

SatellitenstralRe 1
Feldkirchen in Karnten
Austria 9560

go-e Charger CORE
CH-CORE-001
Cable 6m 22kW  IEC61439-7

default current AC 16A 11kW
output max power 22kW
output current range 6A-32A
voltage @ 3X230(400)V
frequency 1¢p/3p 50Hz
temperature -25°Cto+45°C

serial number
CR-10-6

manufactured
on

ZCEEGiree

MADE IN AUSTRIA

go-e Charger CORE

Variabilni Gdaje jsou vyznaceny Cervené a pfi vyrobé jsou nahrazeny Udaji
konkrétniho zafizeni.
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4. Bezpecnostni pokyny a shoda

Elektrickd ochranna opatieni

Vysoké napéti — nebezpeci ohrozeni
zivota! Nikdy nepouzivejte go-e Charger,

pokud jsou kryt, nabijeci zastréka nebo
kabely poSkozené ¢i oteviené.

Uraz elektrickym proudem miize byt
smrtelny. Nesahejte do nabijecky
ani nabijeci zastrcky rukou ani
technickymi pomuackami.

Veskeré informace o elektricke instalaci
jsou urceny vyhradné kvalifikovanému
elektrikafi, jehoz vzdélani umoznuje
provadét veskeré elektrické prace v
souladu s platnymi narodnimi pfedpisy.

Pred instalaci zkontrolujte produkt, zda
nevykazuje viditeIné poskozeni nebo
neopravnéné otevieni krytu. V pfipadé
nalezu neinstalujte a kontaktujte
technickou podporu.

Pfed provadénim elektrickych zapojeni
musite obvod odpojit od napéti.

Nabijeci jednotku smi z nasténné montazni

jednotky sejmout pouze kvalifikovany
elekirikar. Pfed provadénim jakékoli

Ochranna zafizeni

Produkt musi nainstalovat kvalifikovany
elektrikar.

Jisti¢ (nebo pojistka) neni soucasti
nabijecky a musi byt instalovan pred ni
kvalifikovanym elektrikafem. Tento jisti¢
zajistuje také odpojeni nabijecky od
napajeni. Pfipustné jsou jistice s
charakteristikou B nebo C pro 16 nebo 32
ampérd:

* 3- nebo 4pdlové pro tfifazové pfipojeni
* 1- nebo 2pdlové pro jednofazové
pripojeni

Dostupny zkratovy proud (lcc) v misté
instalace by mél byt mensi nez 10 kA.
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udrzby nebo odpojovani odpojte obvod od
napeéti.

Instalace musi byt provedena v souladu s
mistnimi, regionalnimi a narodnimi
predpisy.

go-e Charger ma byt trvale pfipojen k
napajeci siti AC.

Ujistéte se, Ze napajeci kabel vedouci k
nabijecce je fadné nainstalovan a
neposkozen.

go-e Charger je klasifikovan jako nabijeci
zafizeni rezimu 3. Pfechod na jiné rezimy
nabijeni neni povolen.

Z hlediska ochrany pred Urazem
elektrickym proudem je zafizeni
klasifikovano jako tfida I.

Tento produkt byl navrzen pro nejpfisnéjsi
pozadavky na odolnost EMC a emise.
Splfiuje Grovné odolnosti vyzadované v
pramyslovém prostfedi (prostfedi A) a
Urovné emisi vyzadované pro domaci
pouziti (prostredi B).

Zafizeni ma vestavény modul proudové
ochrany s detekci reziduélniho proudu (1An
=20 mA AC a 6 mA DC); pfed instalaci
musi byt pfedfazen samostatny proudovy
chrani¢ minimalné typu A (I1An = 30 mA
AC). IEC 60364-7-722 nebo odpovidajici
narodni instalaéni pfedpisy mohou
obsahovat dal$i pozadavky na instalaci.

Veskera elektricka zafizeni instalovana
spole¢né s go-e Chargerem (jako kabely,
jistiCe a ochranna zafizeni) musi byt
spravné dimenzovana instalatérem a
zkontrolovana, Ze jsou v dobrém funk&nim
stavu.



4. Bezpecnostni pokyny a shoda

Podminky prostredi

Dodrzujte pfipustné okolni podminky
uvedené v technickém listu.

go-e Charger CORE se montuje na povrch
stén nebo kompatibilnich sloupkd.
Montazni plocha musi pokryvat celou
zadni plochu nabije¢ky. Nabijec¢ka se
nesmi montovat na podlahu ani na zem.

NabijeCka je vhodnd pro vnitfni i venkovni
pouziti:

» Doporucuje se misto bez pfimého
slune¢niho zareni.

Kontrola uzemnéni (Ground Check)

go-e Charger ma bezpec¢nostni funkci
zvanou ,ground check”, ktera zabraruje
nabijeni v sitich TT/TN (bé&znych ve
vétsiné evropskych zemi), pokud neni
pfipojka uzemnéna. Tato funkce je ve
vychozim nastaveni aktivovana.
Deaktivovat ji Ize pouze pres aplikaci go-e,

Nabijeci zastréka

Nabijeci kabel a nabijeci zastrcka jsou
pevné pripojeny ke go-e Charger CORE a
CORE T2S.

Nepouzivejte nabijecku, pokud je napajeci
kabel nebo nabijeci kabel poSkozeny Ci
otevreny.

Nainstalujte dodany drzak zastrcky, aby
byla zastréka typu 2 bezpecéné ulozena.

Nikdy nepouzivejte nabijeci zastréku mokrou
nebo znecisténou. Kontakty zastrcky musi
byt pfed pouzitim Cisté a suché.

14

« CORE je vhodny k nabijeni plynujicich
trakCnich baterii vozidel pouze v dobfe
vétranych mistnostech.

 Zafizeni nesmi byt provozovano v
interiéru, hrozi-li zvySené nebezpeci od
¢pavkovych plynd.

CORE by nemél byt provozovan v
bezprostfedni blizkosti hoflavych nebo
vybusnych latek, tekouci vody nebo
zafizeni vyzafujicich teplo.

pokud jste si jisti, Ze elektricka sit nema
uzemnéni (sit IT, napf. v mnoha oblastech
Norska), aby bylo mozné nabijet i zde.
Deaktivovanou funkci ,ground check®
zafizeni signalizuje 4 Cervenymi LED (na
3.,6.,9.a12. hoding).

Zastréku vytahujte az po ukonceni nabijeni
a odemceni nabijeci zastrky vozidlem. Pfi
vytahovani z vozidla uchopte nabijeci
zastréku. Nikdy netahejte za kabel.

Adaptéry, redukce a prodluzovaci sady se
nesmi pouzivat.

Pfed odjezdem zkontrolujte, Ze je nabijeci
kabel odpojen od vozidla a bezpec¢né
uloZen.
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4. Bezpecnostni pokyny a shoda

UdrzZba, ¢isténi a opravy

Jakoukoli Upravu nebo opravu hardwaru €i
softwaru go-e Charger CORE smi provadét
pouze kvalifikovany odbornik spole¢nosti
go-e GmbH.

Z bezpecnostnich divodl smi demontaz
Udajné vadného, pevné instalovaného
produktu go-e provadét pouze
kvalifikovany elektrikar.

Pfed demontazi udajné vadného produktu
vzdy kontaktujte technickou zékaznickou
podporu go-e a vyckejte na jeji rozhodnuti
o dal§im postupu.

Na zadni strané nabijeciho téla je umisténa
plomba proti manipulaci. Odstranéni a
posSkozeni jakychkoli §titki umisténych na

go-e Charger CORE nebo otevreni
nabijeciho téla vede k zaniku jakékoli
odpovédnosti spole¢nosti go-e GmbH.

Uprava nebo otevieni nabijeciho téla

CORE vede k zaniku zaruky na produkt.

go-e Charger CORE je bezudrzbovy.

Zafizeni Ize Cistit vihkym hadfikem.
Nepouzivejte Cistici prostfedky ani
rozpoustédla. Nedistéte zafizeni
vysokotlakym CistiCem ani pod tekouct
vodou.

Navod k instalaci a obsluze go-e Charger CORE |V 1.1
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4. Bezpecnostni pokyny a shoda

Kyberneticka bezpeénost (EN 18031-1:2024)

Pro zajisténi bezpecnosti uzivatelskych dat
pripojte zafizeni k zabezpecené siti WLAN.
WLAN je povazovéna za bezpecnou, pokud
pouziva WPA2 nebo WPAS3; WEP neni
povazovano za dostate¢né bezpe€né. Pokud
zafizeni dale prodavate (komeréné

LikvidaceXLﬁ?Q

Podle smérnice 2012/19/EU (smérnice
WEEE) se elektricka zafizeni po ukonceni
pouzivani nesmi likvidovat s domovnim
odpadem. Odevzdejte produkt v souladu s
narodnimi pravnimi pfedpisy na sbérném
misté zfizeném specialné pro
elektroodpad.

Obal produktu radné zlikvidujte, aby mohl
byt recyklovan.

Likvidace baterie: Baterie se nesmi
likvidovat s domovnim

Pravni upozornéni

Autorska prava k tomuto navodu k obsluze
nalezi spole¢nosti go-e GmbH.

VSechny texty a ilustrace odpovidaji
technickému stavu v dobé zpracovani. go-
e GmbH si vyhrazuje pravo na neohlaSené
zmeény. Obsah

Ci jinak), zajistéte, aby byl dalsi uzivatel
informovan, ze musi zménit vychozi heslo;
jinak muze byt ohrozena bezpec€nost
zafizeni.

odpadem. Tento produkt obsahuje
vestavénou lithium-iontovou baterii, ktera
neni pfistupna uzivateli ani instalatérovi.
Na konci zivotnosti produktu musi baterii
pred likvidaci zafizeni vyjmout
kvalifikovany servisni poskytovatel.
Vyjmutéa baterie musi byt zlikvidovana
oddélené na uréenych sbérnych mistech
nebo bezplatné vracena prodejci. Spravna
likvidace poméaha pfedchazet Skodam na
zivotnim prostfedi a lidském zdravi a

umoznuje znovuziskani cennych materiald.

navodu k obsluze nezaklada zadné naroky
vUci vyrobci. Obrazky slouzi pro ilustraci a
mohou se liSit od skute¢ného produktu.
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5. Technicka specifikace

Vlastnosti

Rozmeéry (S x V x H) (bez kabelu)

Hmotnost (v€etné kabelu)

Délka
Nabijeci kabel
Prifez
Typ
Kabel sifové Pfipustny prifez

pripojky
Pfipustny pramér

Elektrické napéajeni
Jmenovita frekvence

Jmenovité napéti

Maximalni jmenovity proud
Maximalni nabijeci vykon
Typy elektrickych siti
Spotfeba energie

Jmenovité impulzni vydrzné napéti (Uimp)
Jmenovité izola¢ni napéti (Ui)
Jmenovity Cinitel soudobosti (RDF)

Podminky prostredi

Misto instalace

Provozni teplota

Skladovaci teplota

Maximalni provozni nadmorskéa vyska

Maximalni relativni vihkost

CORE

cca 18,6 x 29,7 x 9,9 cm
cca 5,1 kg
6m
5x6 mm2?+1x0.5mm?2

dodava zakaznik

3x1.5mm2-5x10 mm?

10 mm-20 mm

jednofazové nebo tfifazové
50 Hz
230 V - 240 V (jednofazové)
400 V — 415 V (tfifazove)
16 A (jednofazové / tfifazove)
32 A (jednofazove / tfifazove)
22 kW (32 A, trifazove)
TT/TN/IT
13 W (maximalné), 7 W (prdmér b&hem nabijeni),
3,5 W (pohotovostni rezim)
4 kv
415V
1

CORE
interiér i exteriér
-25°Cto +45°C
-40 °C to +85 °C

2 000 m nad mofem

<95 % (nekondenzujici)

Navod k instalaci a obsluze go-e Charger CORE |V 1.1 17



5. Technicka specifikace

Komunikaéni rozhrani

a protokoly
RFID

WiFi
Bluetooth
Mobilni sit’
Ethernet

Digitalni vstup

Digitalni vystup

Komunikace po vedeni (PLC)

APIs

Standard OCPP

Bezpecnost

Proudova ochrana (RCD)

TFida ochrany pfed Urazem el. proudem

Stupen znec€isténi
Kryti
Odolnost proti narazu

Kategorie prepéti

18

CORE

13.56 MHz

802.11b/g/n 2.4 GHz
frekvenéni pasmo 2412-2472 MHz

BLE ready (2.4 GHz)

LTE FDD (B1/3/5/7/8/20) / GPRS / EGPRS (GSM 900MHz/
GSM-DCS 1800 MHz)

10/100 Mbit/s, konektor RJ45, svorky LSA

2x neizolovany vstup, ktery Ize pfipojit k riiznym
zafizenim, jako je pfijima¢ HDO
1x plné izolovany spinaci kontakt pro podporu odpojeni pfi
poruse nebo jinych regulacnich pozadavku. 230 V AC /30 V

DC, 5A
fyzicka vrstva v souladu s ISO 15118-3

lokélni a cloudové HTTP API
Modbus TCP
MQTT

OCPP 1.6/

CORE

CORE ma vestavény modul proudové ochrany s detekci
reziduélniho proudu (IAn =20 mA AC a 6

mA DC); pfed instalaci musi byt pfedfazen samostatny
proudovy chrani¢ minimalné typu A

(I1An = 30 mA AC). IEC 60364-7-722 nebo odpovidajici
narodni instalaéni pfedpisy mohou obsahovat dalsi

pozadavky na instalaci.

|

3
IP66
IKO8

ovc3
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5. Technicka specifikace

Poznamky v souladu s IEC 61439-7

+ ur€eno pro pouziti béznymi osobami

* mista s omezenym i neomezenym pfistupem
« stacionarni montaz

* nasténna montaz

» mechanicka odolnost: stfedni

- AEVCS

Displej kWh

Displej kWh je umistén uvnitf LED kruhu a stfidavé
zobrazuje nasledujici hodnoty:

kWh relace
Zobrazuje nabitou energii aktualniho nabijeciho
procesu.

Celkové kWh
Zobrazuje celkovou nabitou energii vSech nabijecich
relaci.

Navod k instalaci a obsluze go-e Charger CORE |V 1.1
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6. Rozsah dodavky 6. Rozsah dodavky

1 1x nabijeci jednotka* 9 3x prichodka (pfedinstalovana)
s integrovanym kabelem a zastr¢kou pro napajeci kabel
typu 2

2 1x nasténna montazni jednotka 10 1x priichodka
se sitovou svorkovnici s drazkou, pro vedeni ethernet/datovych kabell
a ethernetovou deskou

3 1x drzak zastrcky 11 2x priichodka (pFedinstalovana)
plochd, pro vedeni ethernet/datovych kabell

4 1x resetovaci karta 12 1x tésnici samolepka
pro horni Sroub TX20x12 mm

5 1x RFID pfivések 13 2x Sroub TX20x15 mm

pro upevnéni kabelovych svorek

6 1x kabelova svorka 10-15 mm 4 3x Sroub TX20x12 mm

pro napajeci kabel pro upevnéni nabijeci jednotky k drzaku

7 1x kabelova svorka 15-20 mm 15 6x Sroub TX20x50 mm

pro napajeci kabel pro upevnéni drzaku / drzaku zastrcky
ke sténé
8 2x stahovaci paska 16 6x hmozdinka
pro odlehéeni tahu ethernet/datového kabelu pro Srouby upevnéni drzaku / drzaku
zastrcky

17 1x kabel s krytkou (shutter)
Pouziva se specialné pro go-e Charger
CORE T2S ke spInéni francouzskych
instalacnich norem a dodava se pouze
do Francie.

12 13 2x 14 3x 15 6x 16 6x
(TX20x15mm) (TX20x12mm) (TX20x50mm)

17 1x

* Barevny silikonovy Stitek CORE je pouze designovy prvek a nema vliv na funkénost; na poskozeni nebo ztratu
tohoto $titku se nevztahuje zaruka vyrobce.
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7. Proces instalace

A [

Instalaci musi provést kvalifikovany elektrikar v
souladu s mistnimi instalaCnimi pfedpisy a normami.

Nebezpeci Urazu elektrickym proudem: zajistéte
vypnuti napajeni na hlavnim rozvadéci nebo jiném
pfedfazeném jistici.

AR SRaR N

Q

Krok 1: Upevnéni montazni jednotky na sténu

Dily:

1x nasténna montazni
jednotka,

4x Sroub TX20x50 mm,
4x hmozdinka

V misté instalace umistéte montazni jednotku svisle
na rovny, hladky usek stény.

Nasténna montazni jednotka musi byt instalovana ve
vySce 0,9 m az 1,5 m nad zemi, aby byla nabijeci

Naradi:

tuzka, zastréka udrZzovana v bezpecné vysce.

Y"taéﬁa ?Q’?ék @TE;( ';6“ Pro instalaci v souladu s pozadavky na pfistupnost se

sroubovarcforx doporuguje vyska 0,9 m az 1,05 m nad zemi. Ve
Francii, Portugalsku, Dansku, Italii, Spanélsku,
Singapuru a Svédsku musi byt dodrzena vyska 1,00
az 1,45 m.

A Montazni plocha musi pokryvat celou zadni plochu
nabijecky.
22 Navod k instalaci a obsluze go-e Charger CORE |V 1.1
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7. Proces instalace

P¥i zadnim vedeni kabelu se doporucuje
protahnout napajeci kabel zadnim otvorem
drzaku pfed vyrovnanim a oznacenim otvord
pro Srouby.

K vyrovnani pouzijte vestavénou vodovahu a stfedové
znacky.

Oznacte tuzkou 4 otvory pro Srouby a poté drzak
odlozte stranou.

Vyvrtejte 4 otvory @8 mm do minimalni hloubky 50 mm
v mistech 4 znacek.

23



7. Proces instalace 7. Proces instalace

A"a VloZte 4 hmozdinky tak, aby licovaly se sténou. Yo

Pfilozte drzak zpét na nové vioZzené hmozdinky. Vyjméte predinstalovanou gumovou priichodku ve

zvoleném vstupu napéjeciho kabelu AC: nahofe, vzadu
nebo dole. Doporu¢ené moznosti vstupu jsou uvedeny déle.

E}
2

Pfipevnéte drzak ke sténé pomoci 4 Sroubl TX20
délky 50 mm a Sroubovaku Torx. Nepfekracujte
w% moment 2,5 Nm.

4.5 x 50mm

ax 3 TX20 | 2.5 Nm | 1.84 ftlb

Doporuc¢ené moznosti Prichodku nafiznéte (odlamovacim noZem) nebo
sefiznuti prichodky: propichnéte (napf. perem) na vyznaceném misteé tak,
Krok 2: PFipojenl' k napéjenl' AC aby vznikl otvor poZzadovaného priméru kabelu.
1316 mm: Doporucené moznosti fezu jsou uvedeny vlevo.
odfiznout prvni
~ 2 My 2 s . I |
Dily: Drzak CORE umoznuje vést napajeci kabel AC shora, emet
svorka napajeciho kabelu, zezadu i zespodu, aby se flexibilné pfizpUsobil Prachodku opatrné sefiznéte, aby mezi priichodkou a
3x prichodka napajeciho infrastruktufe v misté instalace. kabelem vzniklo &isté a tésné ulozeni.
kabelu (pfedinstalovana),
2x Sroub TX20x15 mm
013 mm: Prichodka je vyrobena z elastického materialu:
Nafadi: CORE podporuje 1fazové nebo 3fazoveé napajeni. propichnout Doporucuje se vyfiznout co nejmensi otvor pro vas
napajeci kabel AC, kabel, aby bylo uloZeni co nejtésnéjsi.
Sroubovak Torx,

plochy/kfizovy Sroubovak, Zajistéte vybér vhodného napdjeciho kabelu pro vase 16-20 mm:
odlamovaci n(iz “ . S e, vy, odfiznout druhou lamelu
potfeby. Pro robustni elektrické pfipojeni by mél byt

pouzit plny vodic, jak vyzaduji instalaéni normy. Protahnéte napajeci kabel AC préichodkou.

Podporovany jsou priméry napéajecich kabeld AC od Protahnéte napajeci kabel AC zvolenym vstupem.
10 mm do 20 mm. Doporucené délky vodicu uvnitf drzaku pro vedeni

ke svorkovnici pro jednotlivé vstupy kabelu jsou
uvedeny dale.

ﬁ @ B Pokud jste tak jesté neucinili, zajistéte vypnuti napajeni
\ & na hlavnim rozvadéci nebo jiném pfedfazeném jistici. Zajistéte gumovou prichodku zpét na misto.
L/
Vedte kabel k napajeci svorkovnici. Doporuc¢ené
Zméite pramér napajeciho kabelu AC a vyberte moznosti vedeni jsou uvedeny dale.

odpovidajici kabelovou svorku (podporované primeéry
kabell jsou uvedeny na svorce).
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7. Proces instalace

2,0x15mm 2x/ 3 TX20 | 2,7 Nm | 1.99 ft-lb

" pwww u

Q,

13 ¢ 6

@10-15 mm

©15-20 mm

P
SXQ PZ1 | 1.5Nm | 1.1 ftlb

Podle typu vaseho napéjeni (1- nebo 3fazové) zasurite
jednotlivé vodice (L1, L2, L3, PE, N) podle popiskl na
svorkovnici. Zapojeni vodi€l pro 1- a 3fazové napajeni
je uvedeno déle.

Plochym / kfizovym Sroubovakem dotahnéte Srouby
svorkovnice a upevnéte vodiCe na misté. Moment 1,5
Nm.

Prisroubuijte kabelové svorky pomoci 2 Sroubl TX20
délky 15 mm a Sroubovaku Torx pro odlehéeni tahu
kabelu. Moment 2,7 Nm (£0,1 Nm).

Kabelové svorky je nutné pouzit pouze u horniho a
dolniho vstupu.

Zadni vstupni otvor je vhodny pro kabely vystupujici
pfimo ze stény nebo sloupku.

Doporuc¢ené moznosti vstupu napajeciho kabelu AC

Vedeni

Min. primér Max. pramér

Doporuceny pripad pouZiti

kabelu kabelu
10 mm 15 mm Napéjeni shora: podzemni nebo kryta parkovité — napf.
Shora podzemni garéze bytovych dom( nebo domaci pristiesky
(3x2.5mm?) | (5x6 mm?)
10 mm 20 mm Napéjeni zezadu: nabije¢ka montovana na budovu nebo
Zezadu sloupek s napdjenim vyvedenym v pozadované vysce instalace
(3x25mm?) | (5x10mm?
10 mm 20 mm Napajeni zespodu: domaci pfistiesek, sloupek nebo
Zespodu oteviené parkovisteé

(3x2.5mm?) | (5x10mm?)
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7. Proces instalace

Doporuéené délky vodict

Doporuéené délky vodicl pro jednotlivé vstupy kabelu jsou uvedeny nize. Zajistuji
dostate¢nou délku pro spravné vedeni vodic¢t napajeciho kabelu AC uvnitf drzaku ke

svorkovnici.

Doporucuje se odizolovat 10 mm médi pro zajisténi spravného elektrického

spojeni.

Pozor! Uvedené rozméry jsou minimalni délky. Pokud kabely zkratite vice,
nebudou jiz vhodné pro doporucené vedeni.

3fazoveé

3fazoveé

3fazové

SHORA

ZEZADU

ZESPODU

190 mm

175 mm

170 mm

160 mm

150 mm

Navod k instalaci a obsluze go-e Charger CORE |V 1.1

215mm

190 mm

180 mm

155 mm

145 mm

295mm

305mm

310mm

315mm

330mm
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7. Proces instalace

7. Proces instalace

Doporuc¢ené vedeni vodicli napajeciho kabelu AC pro horni, zadni a dolni

vstup:

P¥i hornim vedeni je nutny ohyb vodi¢u do tvaru U, aby v pfipadé ne¢ekaného Dily:
vniknuti desté byly kapky odvadény pry¢ od elektroniky smérem k odtokovym
otvordm.

REAR

[N (¥ [N (@
11111, 1111 11111, 111
° @ ° B

Zapojeni vodi¢l pro 1- a 3fazové napajent:

3fazové 1fazové

o o
m m
= =
- =
- (=
- =
N N
- I
w w

10 mm

stahovaci pasky,
plocha priichodka
(pfedinstalovanad),
prachodka s dréazkou

Naradi:
ethernet/datové kabely
dle potfeby

BOTTOM

ann N A

o
:
2
=

10

[ (@
11111, 11111
° B
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Volitelna kabelova pfipojeni pro
datovou komunikaci

Drzak CORE umoznuje vést ethernetové nebo jiné
vstupni a vystupni fidici a datové kabely shora, zezadu i
zespodu pomoci vyhrazeného kabelového kanalu za
drzédkem. Souc€asné Ize instalovat az dva kabely.

Kabely Usti doprostfed drzaku, kde jsou zakon€eny na
vyhrazené desce.

Vyjméte malou gumovou prichodku ve zvoleném
vstupu kabelu: nahofe nebo dole.

Protahnéte kabel hornim nebo dolnim kabelovym
kanalem a vstupnim otvorem drzaku.

Propichnéte otvor nebo pouzijte nahradni prachodku s
drazkou dodanou v baleni.

Protahnéte kabel prichodkou a zajistéte prachodku zpét
na misto.

Zakoncete kabel na spravném portu. Funkce porta a
doporucena zakonceni jsou uvedeny nize.

Pfipevnéte kabel k datové desce pomoci dodanych
stahovacich pasek (viz dale).
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7. Proces instalace 7. Proces instalace

Funkce datovych kabell a porty: Q)\ Pro vytvoFeni ethernetového pfipojeni Ize pouZit port RJ45 nebo svorku LSA.

go-e doporucuje pouzit ethernetovy kabel bez osazenych konektord, zakonéeny
i na portu LSA. Spolu s plochou priichodkou se tim dosahne nejlep$iho utésnéni
‘s’j;‘:"f:' proti dedti. Ethernetové terénni (field) konektory se nesmi pouzivat. Jsou pro
Port

Etnerner \ ol B P4 dostupny prostor prilis velké a hrozi poskozeni nabijecky béhem instalace.
DI_2

V pfipadé vadného zapojeni LSA Ize k portu RJ45 pfipojit druhy ethernetovy kabel
d a testerem sité ovéfit propojeni jednotlivych vodicu.
Ethernetovy
zarezovy

blok
o o

1 YRTIRTIAY Y]

Svorky a odlehéeni tahu:

7 i g /«‘ A ”\ Svorka Ethernet RJ45

Normal Normal - &
Open &%

Vystupni svorka Closed

8 0-2x 10 0-2x

A Odleh¢eni tahu by mélo
byt pouzito k zajisténi
il Typ datového kabelu Pfipad pouziti ethernetového kabelu

svorka proti ndhodnému
vytrzeni/vytazeni.
Vytvoreni ethernetového pfipojeni k internetovému routeru. Ideélni pro patch
RJ45 Cat. 5 a vyssi o ) pripol prop
kabely s osazenym konektorem
Zarezovy blok Cat 5 a wWasi Vytvofeni ethernetového pfipojeni k internetovému routeru. Idedlni pro patch
(LSA) ' 4 kabely bez osazenych konektor(i. . )
Zakonceni na ethernetovém Vstupni svorka Vystupni svorka
zafezovém bloku
Pfijiméa vstupni signély z externich zafizeni nebo obvodu. Napt.: D RJ45

prifez vodice: pfijima¢ HDO od provozovatele sité. Smi byt pouZzity pouze pevné

instalované spinaci prvky, které splfuji alespon izolaéni pozadavek
0,2-1,5 mm?2 OVC 3, 230 V. To musi pfed instalaci zkontrolovat kvalifikovany
elektrikar. K dispozici jsou dvé vstupni svorky.

Vstupni svorka

prifez vodice: Vysila signaly do externich zafizeni nebo obvodu.

Vystupni Napf.: k vybaveni externiho jistiCe v pfipadé poruchy nabijecky

svorka

-

0,2-1,5 mm?
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7. Proces instalace

Doporucené vedeni:
a b c
P¥i pouziti horniho kanalu je nutné datovy kabel nejprve vést kolem koliku, jak je

znazornéno vyse, aby byl dést veden mimo priichodky a minimalizovalo se riziko
vniknuti vody.

Odlehceni tahu

(8]

Krok 3: Pfipojeni nabijeci jednotky

Dily:

nabijeci jednotka,

3x Sroub TX20x12 mm,
samolepka na Sroub

Naradi:
Sroubovak Torx,
Stipaci kleste

Zatlacte nabijeci
jednotku do montazni
jednotky, az zapadne.
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7. Proces instalace

12

* Zajistéte nabijec¢ku pomoci 3 Sroubl TX20 délky 12
mm a Sroubovaku Torx s utahovacim momentem 1,4

T Nm + 0,1 Nm.

Prelepte horni otvor Sroubu samolepkou pro
dodate¢nou ochranu pfed povétrnostnimi vlivy.

Po instalaci je CORE trvale pfipojen k vasi napajeci
siti AC a béhem bézného provozu se nesmi
demontovat.

Pokud musi byt produkt demontovan, demontaz musi
provést kvalifikovany elektrikaf. Pfedem zajistéte
vypnuti napajeni na hlavnim rozvadéci nebo jiném
pfedfazeném jistici.

3.0x12mm

3x/73 TX20 | 1.4 Nm | 1.03 ftlb

Volitelné

Pro horni vedeni napajeciho kabelu AC a horni vedeni
datového kabelu: vyfiznéte plastovy vylomek v krytu
pomoci Stipacich klesti.

VYREZ PRO
NAPAJECI
KABEL

VYREZPRO |
ETHERNETOVY KABEL
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7. Proces instalace

DalSi aspekty instalace

Instalace drzaku zastrcky

Dily:

1x drzak zastreky,

2x Sroub TX20x50 mm,
2x hmozdinka

Naradi:

tuzka,

vrtacka a vrtak @8 mm,
Sroubovak Torx TX20

o}

(
0.9-15m

45x50mm 15 2X 16 2x

2x/ 73 TX20 | 2.5 Nm | 1.84 ftlb

34
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Drzak nabijeci zastréky je dodavan pro bezpecné a
suché uloZeni zéstrcky, kdyz se nepouziva:

» Po kazdém pouziti ulozte nabijeci kabel do drzaku
zastréky, aby se minimalizovalo riziko zakopnuti.

» Netahejte za nabijeci kabel pfes plné natazeni, ani
kdyz je kabel zachycen o pfekazku nebo omotén
kolem krytu.

Drzak zastréky musi byt instalovan ve vysce 0,9 m
az 1,5 m nad zemi. Pro instalaci v souladu s
pozadavky na pfistupnost se doporucuje vyska 0,9 m
az 1,05 m nad zemi. Ve Francii, Portugalsku,
Dansku, Italii, Spanélsku, Singapuru a Svédsku musi
byt dodrzena vySka 1,00 az 1,45 m.

Umistéte drzék zastrCky na rovny, hladky Usek stény.
Oznacte tuzkou 2 otvory pro Srouby a poté drzak
odloZte stranou.

Vyvrtejte 2 otvory @8 mm do minimalni hloubky 50
mm v mistech 2 znacek.

VloZte 2 hmozdinky tak, aby licovaly se sténou.

Pfilozte drzék zastrCky zpét na nové vlozené
hmozdinky.

Pripevnéte drzak zastrCky ke sténé pomoci 2 Sroubu
TX20 délky 50 mm a Sroubovaku Torx.
Neprekracujte moment 2,5 Nm.
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7. Proces instalace

Predifazena ochranna zafizeni

Jisti¢ (nebo pojistka) neni souc¢asti nabijeCky a musi byt instalovan pred ni
kvalifikovanym elektrikafem. CORE ma vestavény modul proudové ochrany s
detekei rezidualniho proudu (I1An = 20 mA AC a 6 mA DC); pred instalaci musi byt
predfazen samostatny proudovy chrani¢ minimainé typu A (IAn = 30 mA AC). IEC
60364-7-722 nebo odpovidajici narodni instalacni predpisy mohou obsahovat dalsi
pozadavky na instalaci.

Pfipustné jsou jistiCe s charakteristikou B nebo C pro 16 nebo 32 ampéru:

+ 3- nebo 4podlové pro tfifazové pfipojeni
+ 1- nebo 2podlové pro jednofazove pfipojeni

Pfijima¢ HDO nebo fidici jednotka provozovatele sité

V nékterych oblastech vyzaduje mistni provozovatel sité moznost dalkové fidit vasi
nabijecku v dobé vysoké poptavky po elektfiné. CORE dokaze pfijimat Fidici signaly
od vaseho provozovatele sité kterymkoli ze 4 nize uvedenych zpUsobu:

1. Pfipojeni bezpotencidlového vystupu fidici
jednotky nebo pfijimace HDO provozovatele sité na

Napriklad Némecko
takovou instalaci nafizuje v
digitalni vstup CORE.

souladu s §14a zakona
+Energiewirtschaftsgesetz

(EnWG)* L . o
2. Pfipojeni stykacového obvodu napojeného na

fidici jednotku nebo pfijima¢ HDO provozovatele
sité (pouze zap/vyp) na digitalni vstup CORE.

Vice informaci (v ném¢iné) najdete
pres QR kéd.

3. Rizeni pres Modbus TCP pomoci externiho
programovatelného automatu (PLC)

4. Rozhrani OCPP provozovatele sité

U moznosti 1 a 2 se externi fidici jednotka nebo relé zapoji do
drzaku — viz pokyny v ¢asti Volitelna kabelova pfipojeni vyse.
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Po spravném pfipojeni nabijecky CORE k siti a zapnuti
provede pfi prvnim spusténi nebo po restartu autotest.
Beéhem tohoto autotestu LED zobrazuji duhové barvy na
znameni, ze systém kontroluje svou funkénost. Poté je go-e
Charger pfipraven nabijet!

Zakladni funkce go-e Chargeru Ize pouzivat bez aplikace i
backendu. Pro dal$i moznosti konfigurace sité a pfipojeni,
zménu zakladnich nastaveni, komfortni funkce nebo dalkové
ovladani nabijecky je tfeba ji nastavit. go-e Charger mlzete
uvést do provozu pomoci aplikace go-e nebo go-e Portalu
podle vasich potfeb:

« Aplikace go-e: Idealni pro lokalni konfiguraci jednoho
zafizeni. Aplikace se dokaze pfipojit pfimo k hotspotu
nabijecky, takze zakladni uvedeni do provozu Ize dokongit i
bez pfipojeni k internetu.

 go-e Portal: Nejvhodnéjsi pro vzdalené a rozsahlé
nasazeni. Umoziuje konfigurovat vice nabijeCek najednou a
aplikovat sdilena nastaveni napfi€ zafizenimi, coz je idealni
pro flotily nebo komeréni instalace. Proces uvedeni do
provozu lze pfes go-e Portal provést bez pfimého pfipojeni k
hotspotu nabijec¢ky pomoci mobilniho pfipojeni (LTE) nebo
Ethernetu. V tom pfipadé stac¢i zadat sériové Cislo a vychozi
heslo z resetovaci karty a poté se Ize pfipojit i k WiFi.

go-e Portal je pfistupny pres prohlize¢ a nabizi také vSechny
funkce aplikace go-e. go-e Charger Ize pfidat do aplikace i
do Portalu.

Portal navic nabizi specialni funkce pro firemni flotily k
nabijeni elektromobil( v arealu firmy i pro nabijeni
sluzebnich vozi doma, pro bytové domy a destinace,
jako jsou hotely.
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8. Uvedeni do provozu (pres aplikaci go-€e)

Nastaveni pfipojeni pres hotspot

Aplikace go-e je ke stazeni na nize uvedenych platformach podle operaéniho
systému mobilniho zafizeni.

£5 . P -
# AVAILABLE ON THE GETITON
. App Store ® Google Play

Otevrete aplikaci a vybérem ,Set up device* spustte proces uvedeni do provozu.

1. Pfipojeni k nabijecce:
Moznost A: Naskenujte QR kéd na resetovaci karté (mize

<«

Add or setup device byt potl’eba aplikace na QR kédy)
2 ﬁ 1 Moznost B: Pfipojte se ru¢né v nastaveni WiFi telefonu k
° o siti s nazvem go-e-xxxxxx. Zadejte heslo oznacené
1 ! ,Hotspot key“ na resetovaci karté. Poté se vratte do
e ' aplikace go-e.

mobilnich dat a ukonceni aktivnich WiFi pfipojeni. |
Pokud se hotspot go-e Chargeru nezobrazuje,
prejdéte do nastaveni telefonu a povolte aplikaci go-e
pfipojeni k lokalnimu hotspotu (€asto vyzadovano u
i0S).

Q Tipy: Nékteré chytré telefony vyzaduji deaktivaci

2. Nastaveni sité:
Po pfipojeni vyberte svou zemi pro pouziti vychozich
nastaveni sité.

Pro dosazeni nabijeciho vykonu az 22 kW nastavte

@ maximalni nabijeci proud na 32 A. Budete také muset
nastavit technické heslo pro ochranu téchto
nastaveni. Po dokon&eni mizete pokraCovat dal§im
krokem.

Poznamka: Ve vychozim nastaveni je nabijecka

omezena na 11 kW (16 A pfi 3fazovém pfipojeni).
Konfigurace 22 kW vyzaduje 3fazovou elektrickou
instalaci schopnou dodat 32 A na fazi.
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Nastaveni pfipojeni pres WiFi (volitelné)
Pro dalkové ovladani nabijecky a neékteré komfortni funkce je nezbytné pfipojeni
nabijecky k internetu.

3. Pfipojeni nabijecky k WiFi:
Vyberte svou WiFi sif ze seznamu a zadejte heslo. Pokud se vage WiFi
nezobrazuije, klepnéte na Add Network a zadejte nazev WiFi (SSID) a heslo.

Pokud se nyni nechcete pfipojovat k WiFi, tento krok pfeskocte. MizZete to
udélat pozdéji v nastaveni aplikace go-e.

4. Zména hesla nabijecky (volitelné)
Pro vy$si bezpecnost mizete nyni zménit vychozi heslo nabijecky (uvedené na
resetovaci karté). Zadejte nové heslo.

Pokud chcete zachovat stavajici heslo, tento krok pfeskocte.

5. Odpojeni od hotspotu

Nakonec odpojte hotspotové pfipojeni k nabijecce a prepnéte telefon na pfipojeni k
internetu pfes mobilni data nebo WiFi, abyste mohli nabije¢ku ovladat vzdalené.
Pokud je nabijecka pfipojena i pfes Ethernet, nemusite délat nic. Toto pfipojeni ma
prednost.
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8. Uvedeni do provozu - prehled aplikace

Obrazovka ,Charger” v aplikaci zobrazuje stav vasi nabijeCky. Zde mliZzete sledovat a
fidit nabijeni svého vozidla.

Vlastnite-li vice produktd go-e, mizete v tomto seznamu
pridavat, zobrazovat a spravovat nova zafizeni.

V oblasti stavu nabijeni vidite aktualni stav vasi
nabijecky, napf. zda se vUz pravé nabiji nebo zda ¢eka
na prebytek FV.

Zde vidite celkovou energii dodanou béhem aktualniho
nabijeni (v kWh) a aktualni vykon (v kW).

Nabijeni obvykle zacina ihned po pfipojeni vozidla,
pokud jste v aplikaci nezménili nastaveni napf. pro
nabijeni prebytky FV nebo neaktivovali ochranu
pFistupu (autentizaci). V takovém pfipadé mazete
nabijeni okamzité spustit nebo zrusit tlacitkem start/
stop.

Muzete si vybrat pozadovany rezim nabijeni podle
svych preferenci &i rozvrhu. ,Eco” slouZi k
ekologickému a uspornému nabijeni, ,Basic* k
béznému nabijeni bez zvlastnich nastaveni a ,Daily
Trip* k nastaveni konkrétniho ¢asu a mnozstvi energie
pro vase denni potfeby.

Zde vidite rychlost nabijeni v ampérech a pocet
pouzitych fazi. Rychlost nabijeni midzete zménit
klepnutim na toto tladitko.

Karty ve spodni navigac¢ni listé poskytuji podrobné
informace o nabijeni a dalsi nastaveni pro Sirokou
Skalu pouziti.

Navod k instalaci a obsluze go-e Charger CORE |V 1.1
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Rizeni zatéze
Pouzivate-li vice go-e Chargert na stejné pfipojce, aktivujte

funkci ,Load balancing” na karté ,Settings”, abyste zabranili
pretizeni napdjeni budovy.

Statické fizeni zatéze
Statické fizeni zatéze nastavuje bezpecny limit pro skupinu

nabijeCek a rozdéluje zatéz mezi nabijecky podle priority.
Vyzaduje cloudové pfipojeni (internet).

Dynamické fizeni zatéze

Dynamické fizeni zatéZze optimalizuje rychlost nabijeni a
zaroven zabranuje pretizeni. Automaticky upravuje vykon
kazdé nabijecky podle aktudlni spotfeby energie budovy a

limitu pfipojky. Vyzaduje go-e Controller pfipojeny k zafizeni.

DalSi vyhody s go-e Controllerem

go-e Controller navic umoziiuje nabijeni pfebytky solarni
energie a sledovani vasich tokl energie v redlném case.

Rizeni zatéZe v nouzovém rezimu

Pfi doGasném prerugeni sifového pfipojeni mize go-e
Charger pokracovat v nabijeni az do limitu nabijeciho
proudu, ktery jste nastavili pro nouzovy rezim, pokud byla

pro tento Ucel zadana hodnota nabijeciho proudu vyssi nez
0A.
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8. Uvedeni do provozu - aktivace protokolt

2
Connection

&) w
: Hotspot
9 clowd
&) morr
— ocep

4 ‘ AP Settings.

B Help us improve!

Share Feedback

® OCPP - Open Charge Point Protocol

V této polozce menu najdete posuvnik pro aktivaci OCPP.

Adresu OCPP serveru je tfeba zadat v sekci OCPP server.

Zde Ize provést i dalsi nastaveni OCPP, jako je pfifazeni
fazi, které je nezbytné pro spravné fizeni zatéze, a Ize zde
také sledovat stav pfipojeni.

API (cloud / lokalni) a Modbus TCP

Zde najdete nékolik posuvnikl pro aktivaci a konfiguraci go-
e API. Patfi sem lokélni i cloudové API a také Modbus TCP.
K dispozici jsou i odkazy na API vefejné zdokumentovana na
GitHubu.

MQTT

Zde Ize aktivovat a nakonfigurovat MQTT. Najdete zde také
odkaz na dokumentaci MQTT API.
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Pfipraveno k nabijeni — nastaveny nabijeci proud

go-e Charger je pfipraven k provozu. Po¢et modrych LED
odpovida nastavenému nabijecimu proudu.

« Sviti jen nékolik modrych LED = nizky nabijeci proud

« Sviti mnoho nebo v§echny modré LED = vysoky
nabijeci proud

Zahajeni nabijeni
Pro nabijeni jednoduse zasunte nabijeci zastréku typu 2
nabijecky CORE do nabijeci zasuvky vaseho elektromobilu.

go-e Charger CORE je vybaven nabijeci zastrékou typu 2 a
je ur€en pro vozidla s nabijeci zdsuvkou typu 2.

Cekani na vozidlo

NabijeCka je pfipravena k nabijeni a ¢eka na uvolnéni vozidlem.

LED sviti Zluté v po¢tu odpovidajicim pfednastavenému
nabijecimu proudu.

« Sviti jen nékolik Zlutych LED = nizky nabijeci proud

« Sviti mnoho nebo vSechny Zluté LED = vysoky nabijeci proud

Navod k instalaci a obsluze go-e Charger CORE |V 1.1

9. Proces nabijeni

Probiha nabijeni

Jakmile vozidlo potvrdi pfipravenost, za¢ne nabijeni.
Svételny kruh CORE se ota¢i ve smeéru hodinovych rucicek.

Pocet ,ocaskl“ odpovida poctu pfipojenych fazi nebo poctu
fazi nastavenych v aplikaci:

« 1 rotujici ocasek = 1fazové nabijeni (230 V)
« 3 rotujici ocasky = 3fazové nabijeni (400 V)

Rychlost otaceni a délka ocasku ukazuiji velikost nabijeciho
proudu.

Nabijeni dokon€eno / ukonéeni nabijeni

Nabijeni je dokonéeno, kdyz LED sviti zelené.

Chcete-li nabijeni ukoncit pfed€asné, pouzijte funkci
L=uvolnéni kabelu“ svého vozidla nebo ukoncete nabijeni pfes
aplikaci go-e ¢i go-e Portal.

Cekani | nabijeni pozastaveno

LED blikaji modie v poétu odpovidajicim
prednastavenému nabijecimu proudu.

go-e Charger ¢eka na nabijeni podle pfednastaveného
planovace nebo na levnou elektfinu pfi nabijeni s flexibilnim
tarifem.

VyZadovana aktivace | autentizace

LED sviti modre a dvé bilé LED se pohybuiji shora a
zdola do stredu.

w#Access control*/ ,Charging mode* neni nastaveno na
,Lopen“. K aktivaci nabijeni pouzijte nau¢eny RFID ¢ip nebo
aplikaci.
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Jak probiha autentizace?

Pokud je CORE instalovan ve vefejném prostfedi, mizete
zafizeni chranit pfed neopravnénym pouzitim vyZadovanim
autentizace uzivatele.

V nastaveni aplikace go-e Charger vyberte ,Authentication is
required” pro nabijeni pomoci RFID tag( uloZzenych lokalné v
aplikaci a tedy v nabijecce, nebo ,Cloud Authentication® pro
spusténi pomoci RFID tagu ulozeného v cloudu pfes go-e
Portal. Po aktivaci ,Authentication is required” slouzi k
,odemceni“ nabijeCky RFID pfivések dodany s nabijeckou.
Pfivések je pfipraven k pouziti ihned po vybaleni.

Pro odemé&eni nabijecky jednoduse pfiloZte pfivések k
symbolu RFID umisténému ve svételném kruhu CORE.

Alternativné Ize autentizaci provést i pfes aplikaci go-e
klepnutim na tlacitko start/stop na karté ,Charger”.

Vice uzivatell

Pokud potfebuje k nabijecce pfistup vice uzivateld, Ize k ni
propojit vice privéska.

V nastaveni aplikace go-e Charger vyberte ,Access control“/
.RFID chips“. Jednodu$e vyberte jeden z volnych slotl a
podle pokyn( propojte kazdy novy pfivések. Pfivésky Ize v
aplikaci jednotlivé pfejmenovat. Propojit a pouzivat Ize i
jakykoli RFID ¢€ip/kartu vysilajici na frekvenci 13,56 MHz,
véetné mnoha platebnich karet.

Samostatné uzivatelské ucty maji dalSi vyhody véetnée
sledovani spotfeby elektfiny podle uzivatele.

Dalsi RFID pfivésky jsou k dispozici v go-e webshopu nebo
u go-e partner(.

Pro profesionalni pouziti doporuc¢ujeme pouzivat go-e
Portal k pfifazovani RFID tagd vice nabijeckam
soucasné pres cloud a ke sledovani jejich spotieby
energie.
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go-eCharger RESET CARD (RFID)

2o

Resetovaci karta go-e Charger

Resetovaci karta je dodavana s nabijeckou.

Na zadni strané resetovaci karty najdete dllezité pfistupové
Udaje potfebné k nastaveni ovladani nabijecky aplikaci:

« ,Serial number*: sériové Cislo go-e
Chargeru
» ,Hotspot SSID*“: ndzev WiFi hotspotu
nabijecky
« ,Hotspot key“: heslo WiFi hotspotu
zafizeni
+ ,QR-Code": usnadriuje automatické pfipojeni
k hotspotu.

Idedlné ulozte resetovaci kartu na bezpeéném misté, kde k
ni budete mit v pfipadé potfeby rychly pfistup.

Obnoveni tovarniho nastaveni

Resetovaci kartu Ize pouzit také k obnoveni tovarniho
nastaveni go-e Chargeru:

« Pfilozte resetovaci kartu pfed RFID ¢tecku
nabijecky.
» VSechny LED se na potvrzeni resetu kratce rozsviti Cervené.

Upozorfiujeme, Ze ulozené RFID Cipy a zaznamenana data
0 spotiebé se pfi tomto resetu nesmazou.
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CORE signalizuje chyby specifickymi barevnymi kédy na LED kruhu, které jsou
shrnuty nize. Podrobnou chybovou zpravu mizete zobrazit také v sekci ,Status”
aplikace go-e.

Kontrola uzemnéni deaktivovana
4 LED sviti Cervené (na 3., 6., 9. a 12. hodiné).

go-e Charger ma bezpec¢nostni funkci ,ground check®, ktera
zabranuje nabijeni v sitich TT/TN (béznych ve vétsiné

— evropskych zemi) v pfipadé nedostate¢ného uzemnéni
pfipojky. Tato funkce je ve vychozim nastaveni aktivovana a
Ize ji deaktivovat pfes aplikaci go-e Charger.

,around check" by v8ak mél byt deaktivovan pouze v
pfipadé, Ze jste si jisti, Ze elektricka sit nema uzemnéni (sit
IT, napf. v mnoha oblastech Norska), aby zde bylo mozné
nabijet. Pokud si nejste jisti, musite nastaveni v aplikaci
ponechat na ,Enabled!

Cekani | nabijeni pozastaveno
LED blikaji modie v poctu odpovidajicim
prednastavenému nabijecimu proudu.

go-e Charger ¢eka na nabijeni podle pfednastaveného
planovace nebo na levnou elektfinu pfi nabijeni s flexibilnim

tarifem.

> VyZzadovana aktivace

4 N LED sviti modie a dvé bilé LED se pohybuji shora a
zdola do stredu.

DN

S~— +Access control”/ ,Charging mode“ neni nastaveno na
,Open“. K aktivaci nabijeni pouzijte nau¢eny RFID ¢&ip nebo
aplikaci.
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D

RFID €ip rozpoznan

Horni LED sviti zelené.

go-e Charger rozpoznal RFID &ip opravnény k nabijeni a
uvolnuje nabijeni.

Neznamy RFID Cip

Horni LED sviti Cervené.

Byl pouzit neznamy RFID Cip. K aktivaci nabijeni pouzijte
nauceny RFID cip.

Interni chyba

LED blikaji ¢ervené.

go-e Charger zjistil obecnou chybu komunikace. Zkontrolujte
kod chyby v aplikaci go-e Charger.

Vozidlo neni rozpoznano

LED sviti modfe v pohotovostnim rezimu.

Nabijeni v§ak nezacina.
Zkontrolujte nabijeci kabel a pevné usazeni zastréek.

Chyba uzemnéni
LED nahove blikaji ¢ervené a dole staticky sviti zelené/
Zluté.

Zkontrolujte, zda je pfivod ke go-e Chargeru fadnée
uzemnén.
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Chyba faze

LED dole sviti modie a nahofre blikaji ¢ervené.

Zkontrolujte, zda jsou faze go-e Chargeru spravné
pfipojeny. Je mozné, Ze jsou pfipojeny pouze 2 faze. Pokud
zafizeni nefunguje, kontaktujte podporu go-e.

Zjistén rezidualni proud

LED nahofe blikaji ¢ervené a dole sviti rizoveé.

Nabijecka zjistila rezidualni DC proud >= 6 mA nebo AC
proud >= 20 mA. Pro potvrzeni poruchy stisknéte ,Reboot” v
aplikaci nebo nabijecku kratce odpojte od napajeni. V
pripadé potreby Ize nabijeci proud snizit, zkontrolujte vSak i
pouzité pfipojeni. (Vadny muize byt i nabijeci systém ve
vasSem vozidle.)

ZvysSena teplota

LED dole sviti zluté a nahore blikaji cervené.

Teplota v go-e Chargeru je zvySena. Proto se nabijeci proud
automaticky snizuje.

Aktualizace firmwaru

LED blikaji rizové a s postupem aktualizace se méni na
Zlutou.

Pfes aplikaci go-e Charger byla spusténa aktualizace
firmwaru. Mdze trvat nékolik minut. Béhem této doby
nabije¢ku neodpojujte od napéjeni.
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10. LED stavova signalizace / feSeni potizi

Aktualizace firmwaru GUspésna

LED sviti stfidavé zelené a riiZoveé.

Aktualizace firmwaru byla ispéSné dokoncena.

Aktualizace firmwaru selhala
LED sviti stfidavé ervené a riiZové.

Aktualizaci firmwaru se nepodafrilo UspésSné dokoncit.
Zkuste to prosim znovu.

Start nabijeCky nekonéi

LED trvale sviti duhovymi barvami.

Pokud nabije¢ka tento rezim neopousti, mize byt rusen WiFi
signdl. Odstrante prosim mozné zdroje rusSeni (napf. zafizeni
s WiFi mesh siti).

Pfivodni kabelljisténi

LED nesviti navzdory pfipojenému napéjeni.

Zkontrolujte jiSténi pfipojky.

Resetovaci karta rozpoznana

VSechny LED sviti 2 sekundy ¢ervené.

go-e Charger rozpoznal resetovaci kartu a obnovuje se do
tovarniho nastaveni.
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11. Chytré funkce

Zakladni a komfortni nastaveni nabijeCky mizete upravit na karté ,Settings*” v aplikaci. K
moznostem nastaveni najdete v aplikaci napovédu, proto zde uvadime zakladni
informace o funkcich, které dosud nebyly zminény v pfedchozich kapitolach.

Vzdaleny pristup (pres WiFi, Ethernet a mobilni
pfipojeni)

Mobilni pfipojeni je uzite€né, pokud nemuzete go-e Charger pfipojit pfes WiFi
nebo Ethernet, ale chcete vyuzivat v8echny chytré funkce. Mobilni pfipojeni je ve
vychozim nastaveni aktivovano a Ize je deaktivovat v aplikaci v ,Settings” pod
»connection®/ ,Cellular”. Jsou-li WiFi a mobilni pfipojeni aktivovany soucasne,
pro datovy provoz je upfednostnéna WiFi. Kombinace se doporuCuje, protoze
WiFi obecné nabizi vy$Si rychlost pfi stahovani aktualizaci a umoznuje pfesnéjsi
technickou podporu diky vy§Simu poctu datovych meéfeni. Existuje-li ethernetové
pfipojeni, ma prednost pfed ostatnimi moznostmi pfipojeni.

G)\ Sledovani a konfigurace

UmozZznuje nastaveni a sledovani parametrd nabijeni, v€etné napéti, proudu,
vykonu a energie.

G)\ Elektromér (celkové kWh a mnozstvi na RFID ¢ip)

Sleduje celkovou spotfebu energie a monitoruje individualni spotfebu podle RFID tagu.
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Q

Flexibilni tarify energie - nabijejte levnéji

Mate-li s dodavatelem elektfiny smlouvu o flexibilnim tarifu s cenami ménicimi se
kazdou hodinu nebo v urcitych ¢asech dne, mizete nabijeCku nakonfigurovat tak,
aby nabijela vas vz v nejlevnéjsich hodinach. Za tim uc¢elem jsme do aplikace
integrovali flexibilni tarify energie, abychom vam poskytli udrzitelny a usporny
zpUsob nabijeni. Seznam dodavatell energie v aplikaci go-e se neustéle
rozSifuje, protoze dynamické ceny elekifiny jsou relativné novy koncept. V
aplikaci go-e v sekci ,,Eco” zkontrolujte, zda je vas tarif jiz integrovan. Vyberte
zemi, ve které Zijete, svého dodavatele energie a tarif, ktery jste si u néj sjednali.
Poté aktivujte ,ECO Mode" nebo ,Daily Trip Mode" a na karte ,Settings” nastavte
cenovy, ¢asovy nebo kWh limit, pfi kterém méa go-e Charger zahgjit nebo ukongit
nabijeni pro zvoleny rezim.

V rezimu ,ECO mode" mUZzete nastavit cenovy limit za kWh. Jakmile cena
elektfiny klesne pod vami nastaveny prah, wallbox nabiji vas elektromobil.

V rezimu ,Daily Trip Mode" miiZete nastavit as a mnozstvi kWh pro nabiti
vozidla bez cenového limitu. go-e Charger automaticky vybira nejlevnéjsi hodiny
nabijeni podle vaseho tarifu, dokud neni v nastaveném ¢asovém limitu dosazeno
zadaného mnozstvi kWh. Pokud si pfejete, mlzete pokraCovat v nabijeni v
rezimu ECO ruénim nastavenim cenového limitu nabijeni.

Pro tuto funkci je vyZzadovano cloudové pfipojeni (internet). Aktualni ceny se
automaticky pfenaseji do nabijeCky a zobrazuji se na karté ,Information*“.
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Nabijeni pFebytky fotovoltaiky

go-e Charger v zasadé umozfiuje snadno a automaticky nabijet vas viz
prebytecnou elektfinou z vasi fotovoltaické elektrarny (FV). Vyzaduje to vSak
systém fizeni energie (EMS). Pfikladem takového EMS je go-e Controller
(samostatny produkt). Oteviena rozhrani go-e Chargeru umoznuji pouzit i jiné
EMS. U nich vS§ak obvykle potfebujete znalosti programovani, nebo si pfedem
ovérte, zda ma EMS, ktery chcete pouzit, go-e Charger jiz integrovany.

Pro nabijeni pfebytky FV s go-e Chargerem a go-e Controllerem je tfeba provést
Upravy v aplikaci v ,Settings” v ,ECO Mode" nebo ,Daily Trip Mode“. Najdete tam
posuvnik ,Charge with PV surplus®, ktery je tfeba aktivovat. Pfesna nastaveni
pak mlzete upravit pfes odkaz PV surplus” pod posuvnikem. Zde miiZete zvolit i
systému. Jak funguje nabijeni ve spojeni s go-e Controllerem, je podrobné
vysvétleno v jeho navodu.

Kombinace levnych tarifu elektfiny a nabijeni

prebytky fotovoltaiky

V kombinaci s Controllerem muzete v rezimech ,Eco Mode“ a ,Daily Trip Mode*
dokonce kombinovat nabijeni pfebytky FV s vyhodnymi tarify elektfiny. Nabijecka
se nejprve snazi vyuzit co nejvice solarni energie a poté pokracuje v nabijeni za
levné ceny elektfiny.
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Q

Planovac

Moznost ,Scheduler umozriuje odlozit nabijeni na dobu, kdy je elektfiny dostatek
(¢asto v noci). Chovate se tak obzvlast udrziteIné, protoze nezvysujete zatizeni
ve §pickach béznych na konci pracovniho dne a odebirate elektfinu, ktera by
jinak nemusela byt smyslupIné vyuZita. Pfispivate tim ke stabilité sité.

Po aktivaci planovace mulzete definovat, kdy go-e Charger smi nebo nesmi
nabijet. Pro pracovni dny, sobotu a nedéli Ize samostatné definovat 2 Casova
obdobi.

Uspora energie s limitem kWh

Funkce ,kWh limit“ je prakticka, pokud nechcete baterii nabijet naplno, protoze
napfiklad bydlite na kopci a chcete pfi jizdé dold rekuperovat. V. menu ,kWh limit*
nastavte, kolik energie se ma nabit do pfisti jizdy.

Push notifikace

Muzete povolit push notifikace v redlném Case a dostavat upozornéni na stav
nabijeni, chyby a dal$i aktualizace.

Vzdalené aktualizace softwaru

Muzete stahovat aktualizace softwaru (firmwaru) a ziskavat tak nové funkce.
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12. Zaruka a vyluky

1. go-e GmbH poskytuje na go-e Chargery fady CORE zaruku vyrobce na materidlové a funkéni vady za
nasledujicich podminek. Zaru¢ni doba je 36 mésicu (odchylné od toho ve Spojeném kralovstvi 60 mésicl)
od prevzeti zboZi po prvnim nakupu produktu od go-e nebo prodejce. Tato zaruka plati vedle zakonné
zaruky 2 roky (od prevzeti zbozi) a neomezuije ji.

2. Zaruka plati pouze pfi predlozeni dokladu o koupi s uvedenim data nakupu.

3. V pfipadé uplatnéni zaruky musi zakaznik neprodlené informovat go-e GmbH v textové formé a
reklamovat vadu. V pfipadé opravnéného oznameni vady je go-e povinna zboZzi co nejdfive opravit nebo
vymenit, pfipadné to zajistit. V (opravnéném) pfipadé vraceni vadného produktu spoleénosti go-e ponese
go-e vzniklé naklady. Pokud se pfi uplatnéni zaruky ukaze, Ze je nutné zafizeni vyménit, zakaznik se
vzdava vlastnictvi pfedchoziho zafizeni k datu zpétného odeslani a nové zafizeni se sou¢asné stava
vlastnictvim kupujiciho. Tento pfevod vlastnictvi plati i v pfipadé, Ze je zafizeni jako projev dobré vile
vyménéno mimo zaruéni dobu za zvyhodnénych podminek. Pokud se opravnéné ozndmena vada v
zarucni dobé tyka pevné instalované nabijeci stanice, go-e GmbH zasle zakaznikovi nahradni box a uhradi
naklady na elektrikare vzniklé pfi demontazi vadné nabijeci stanice a instalaci nahradni jednotky az do
vySe 70 eur. V kazdém pfipadé je nutné dolozit dukaz ve formé faktury. Z bezpec¢nostnich divodd smi
demontaz udajné vadného, pevné instalovaného produktu go-e provadét pouze kvalifikovany elektrikar.
Pfed demontazi produktu vzdy kontaktujte technickou zdkaznickou podporu go-e a vyckejte na jeji
rozhodnuti o dal$im postupu feseni servisniho pfipadu. Opravy smi provadét pouze vyrobce go-e. Za
opravy neprovedené spole¢nosti go-e nevznika narok na Uhradu nakladu v rdmci zaruky.

4.V pfipadé nespravného skladovani, pouzivani nebo instalace/montaze kupujicim/instalatérem a z toho
vyplyvajiciho poskozeni produktu nebo jinych technickych vad zptsobenych kupujicim/instalatérem zaruka
i zakonna zaruka zanikaji. V tom pfipadé nese naklady na dopravu kupujici. To plati zejména v pfipadé, ze
produkt neni provozovan se specialnim originalnim adaptérem vyrobenym spole¢nosti go-e GmbH nebo je
pouzivan k jingym Gcellim, nez jaké stanovil vyrobce.

5. Zaruka a zakonna zaruka zanikaji také v pripadé jakékoli Upravy nebo otevieni produktu go-e nebo
pokud neexistuje doklad o instalaci kvalifikovanym odbornikem (napf. protokol o uvedeni do provozu).

6. Spole¢nost go-e GmbH vynalozi veSkeré pfimérené Usili, aby zajistila provoz v§ech bezplatnych
digitalnich doplrikovych sluzeb v souladu s popisem v navodech k obsluze produkt, mimo jiné véetné
funkei aplikace a cloudu. go-e v8ak nezaru€uje, Ze tyto budou vzdy fungovat bezchybné, piné dostupné a
bez preruseni. go-e GmbH neposkytuje na tyto digitalni doplfikové funkce Zadnou garanci, zaruku ani
ujisténti, ale bude usilovat o poskytnuti nahradniho feseni nebo aktualizace k odstranéni chyb nebo zavad
bezplatné v pfiméfené Ihuté po nahlaseni chyby/zavady zakaznikem. Zakaznik muze hlaseni podat
telefonicky v provozni dobé go-e, e-mailem na office@go-e.com nebo pomoci kontaktniho formulafe na
webu go-e. go-e je opravnéna uplatnit omezeni pfi odstrariovani chyb/zavad a/nebo nahradnich reseni,
jakoz i odlozit odstranéni chyb/zavad do vydani aktualizace. Za G€elem spinéni této povinnosti je go-e
GmbH opravnéna pozastavit digitalni doplrikové sluzby z divodu planované nebo neplanované tdrzby, a
proto go-e nezarucuje, ze digitalni sluzby budou kdykoli dostupné bez omezeni.

7. Barevny silikonovy Stitek CORE je pouze designovy prvek a nema vliv na funk&nost; na poskozeni nebo
ztratu tohoto Stitku se nevztahuje zaruka vyrobce.

8. Naroky vyplyvajici z této zaruky se Fidi vyhradné rakouskym pravem s vyloucenim koliznich norem,
zejména Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zbozi.

54 Navod k instalaci a obsluze go-e Charger CORE | V 1.1

13. go-e Charger CORE s nevyjimatelnou

baterii (CR2477)

Tato kapitola poskytuje technické odtvodnéni pouZiti lithiové knoflikové baterie
nevyjimatelné uzivatelem (CR2477) v go-e Chargeru v souladu s nafizenim (EU)
2023/1542.

1. Funkce baterie a integrita dat: go-e Charger je vybaven lithiovou knoflikovou baterii CR2477, ktera
slouzi jako zaloZni napajeni pro hodiny realného ¢asu, pamétové funkce a mechanismy detekce
manipulace. Nepfetrzité napajeni podporuje integritu ulozenych dat (napf. ¢asovych razitek,
konfiguraénich parametr(i a protokol(1). NeumysIné vyjmuti koncovymi uzivateli by mohlo zpUsobit
ztratu dat a poruchu zavislych funkci. Proto je baterie navrzena jako nevyménitelna uzivatelem;
vyjmuti a vyménu smi provadét pouze kvalifikovany servisni personal za kontrolovanych podminek.

2. Aspekty elektrické bezpecnosti: go-e Charger je venkovni wallbox napéajeny ze sité na
nebezpecnych drovnich napéti. Pristup k baterii CR2477 vyZaduje otevfeni krytu, které mize odhalit
nebezpecné Zivé ¢asti. Aby se zabranilo riziku Urazu elektrickym proudem nebo nebezpecnym
zasahlm, je otevieni zafizeni a vyména baterie vyhrazena pouze kvalifikovanému personalu.

3. Regulaéni odkaz: Nafizeni (EU) 2023/1542, ¢l. 11 odst. 3, stanovi odchylku od pozadavki na
vyjimatelnost a vyménitelnost koncovym uzivatelem podle ¢l. 11 odst. 1 tam, kde je kontinuita
napajeni nezbytna a trvalé spojeni mezi produktem a pfislu§nou pfenosnou baterii je vyzadovano pro
zajisténi bezpecnosti uzivatele a zarizeni nebo pro integritu dat u produktd, jejichz hlavni funkci je
sbér a poskytovani dat. Na zékladé vyse uvedenych bezpecnostnich Gvah go-e Charger oddvodnuje
provedeni baterie CR2477 jako nevyménitelné uzivatelem. Produkt je uréen pro venkovni pouziti;
specifickd odchylka v ¢l. 11 odst. 2 pism. a) (omyvatelné/oplachovatelné spottebice pravidelné
vystavené proudim vody nebo ponofeni) zde ma vSak jen omezeny vyznam a neni hlavnim
oddvodnénim.

4. Zavér: S ohledem na rizika elektrické bezpecénosti spojena s pfistupem k vnitinim komponentam a
na potrebu zachovat integritu ulozenych dat je konstrukéni rozhodnuti omezit pfistup k baterii CR2477
a jeji vymeénu na kvalifikovany personal v souladu s ¢l. 11 odst. 3 nafizeni (EU) 2023/1542.

14. EU prohlaSeni o shodé

Spolecnost go-e GmbH timto prohlasuje, ze radiova zafizeni typu go-e Charger CORE a
go-e Charger CORE T2S jsou v souladu se smérnici 2014/53/EU. UpIné znéni EU
prohlaSeni o shodé je k dispozici na této internetové adrese:

WWW.go-e.com
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15. Kontakt a podpora
Mate jeSté otazky ke go-e Chargeru?
UZite¢né odpovédi na nejCastéjsi dotazy, pomoc s technickymi

problémy a FeSeni potizi najdete na:
www.go-e.com

Pokud odpovéd na svou otazku nenajdete v tomto navodu,
na nasem webu ani v aplikaci, nevahejte nas kontaktovat:

Podpora

go-e GmbH

SatellitenstralRe 1
9560 Feldkirchen
RAKOUSKO

@ support@go-e.com
+43 4276 62400

WWW.go-e.com
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